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1. Consideracdes iniciais

A abordagem desta nota técnica envolve o chamado teletrabalho,
fenbmeno que vem sendo utilizado com crescente intensidade, principalmente

no contexto epidemioldgico do novo coronavirus.

Nas atividades que envolvem a utilizacdo de tecnologias de informacao
e de comunicacao, o teletrabalho, pautado na realizacéo de atividades laborais
em local diverso do estabelecimento empresarial e mediante conexao virtual,
tende a se sobrepor a metodologia tradicional de trabalho, na qual a dindmica
laboral ocorre mediante presenca fisica das partes.

Propde-se, aqui, indicar os elementos que definem a nocdo e as
caracteristicas do teletrabalho, assim como 0s seus efeitos aos sujeitos da
relacdo de trabalho (empregado/empregador e servidor publico/administracao),
anotando-se fundamentalmente a situacdo de desequilibrio com que se
apresenta no cenario laboral atual, em que se constatam vantagens

demasiadas ao empregador e desvantagens acentuadas ao trabalhador.

Ao final, sdo elencadas algumas contribuicdes para mitigacdo desse

desequilibrio.
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2. Contextualizacdo histérica: o moderno que é antigo?

Até o século XVIII, o trabalho do homem concentrava-se na producao
artesanal. Predominava um sistema produtivo pautado na atividade familiar e
em pequenas oficinas. Era comum, nesse contexto, que o artesao localizasse
sua atividade na sua propria residéncia ou em local muito préoximo dela, haja
vista os rudimentares meios de transporte da producdo do trabalho a época

disponiveis.

Com a Revolucdo Industrial, a metodologia de trabalho sofreu

substancial alteracao.

O trabalho manual cedeu lugar a producdo por maquinas, operadas por
trabalhadores, exigindo deles profissionalizacao técnica. O espaco produtivo foi
redimensionado, deslocado para o interior das fabricas. O trabalho exercido
através das maquinas permitiu um aumento extraordinario da capacidade de
producdo, e, em consequéncia, também aumentou a demanda por espaco para

seu respectivo armazenamento.

A industrializacdo, e com ela a expansdo das cidades, trouxe a
necessidade de deslocamento do trabalhador entre o local de residéncia e o
local de trabalho, agora situado no estabelecimento fabril, que passou a

integrar a rotina do trabalhador.

Se anteriormente havia um inevitavel entrelacamento entre a vida
pessoal e o oficio exercido, que se confundiam no mesmo ambiente, o novo
sistema produtivo implicou uma completa separacéo entre ambos, ndo apenas
devido a disjuncdo entre vida familiar e trabalho, mas também porque a
racionalidade imposta pelo novo modelo produtivo exigiu a entrega total do

individuo ao trabalho.



Os poderes de disciplina e de vigilancia, no capitalismo entéo incipiente,
surgiram justamente para dotar o dono da fabrica de meios de controlar o
tempo e o corpo do trabalhador, tolhendo sua autonomia e impedindo sua
plena realizagdo, visto que o tempo e a forca de trabalho deviam estar
direcionados a producdo. Michel Foucault retrata esses poderes a maneira de
um sistema panéptico, fenbmeno que se expressa por mecanismos de
vigilancia, controle e disciplina, capturando o tempo de existéncia e 0S corpos
dos homens em prol do aparelho de producéo™.

Com o surgimento das chamadas tecnologias da informacdo e da
comunicacdo, que se deu a partir da metade do século XX e que se estende
aos dias atuais, e com a derrocada da metodologia de producao taylorista-

fordista, houve a implementacdo de um novo paradigma ao mundo do trabalho.

A operacionalizacdo das maquinas, antes realizada pelo trabalho
humano, foi substituida pela dindmica computacional. Para além da
profissionalizacéo técnica, o fenbmeno imp6s aos trabalhadores - agora em
guantitativo proporcionalmente inferior, visto que a automatizacdo exclui e
marginaliza os nao versados - especializagcdo e conhecimento para melhor
produzir nessa nova realidade. A retracdo da forca humana de trabalho
resultou numa reducdo do espaco produtivo, tornando obsoletas as grandes

fabricas.

Esse sistema produtivo, contudo, ndo modificou, em esséncia, 0s
poderes diretivos da empresa sobre o tempo e o corpo do trabalhador, visto
gue remanescem as exigéncias de sua total dedicacdo a producédo, que deve,
mais do que nunca, sob um capitalismo em crise devido aos seus efeitos

sociais, ser eficientemente maximizada.

' FOUCAULT, Michel. A verdade e as formas juridicas. 3. ed. 5. reimpr. Rio de Janeiro: NAU
Editora, 2003, p.116.
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Foi nesse cenario que o chamado teletrabalho passou a ser adotado
com maior énfase, mais precisamente no inicio do novo milénio, quando se
disseminou a conexdo em rede através da Internet, muito embora se tenha
noticia do seu surgimento ja a partir dos anos 1970, com iniciativas de

virtualizac&o do trabalho?.

Percebe-se, a vista do exposto, certa circularidade no fenbmeno do
trabalho exercido fora de um estabelecimento profissional, pois ndo se trata de
algo desconhecido. Essa modalidade laboral, segundo Ronaldo Busnello e
Eliane Arruda Palma, “faz o homem retroceder a um modo de produgao, cujas

caracteristicas se equiparam aquelas de dois séculos atras”>.

Como antes realgado, no sistema de producédo artesanal, o trabalho era
exercido predominantemente no ambiente familiar. Com a transposicdo da
atividade produtiva para as fabricas, o trabalho assumiu conotacdo externa,
encontrando-se atualmente, revestido sob outra configuragdo, a0 menos no
que diz respeito ao teletrabalho exercido na residéncia do trabalhador, num

caminho indicativo de reversao historica.

3. Definicdo e caracterizacdo de teletrabalho

Também conhecido como trabalho remoto ou trabalho a distancia, o
teletrabalho é identificado como aquele realizado em um ambiente externo ao
locus de trabalho tradicionalmente definido (estabelecimento fisico de empresa,
escritério, etc.) mediante utilizacdo de tecnologias de informacdo e de

comunicacao.

2 LIMA FILHO, José Sarto Fulgéncio de; PEREIRA, Eddla Karina Gomes. Precarizacdo das
relagbes laborais: analise critica sobre as disposi¢Ses do teletrabalho na Lei 13.467/2017.
Revista de Direito, Vi¢osa, v.12, n. 01, 2020, p. 05.

* BUSNELLO, Ronaldo e PALMA, Eliane Arruda. Teletrabalho: o equivoco da seducdo, a
realidade por trds do véu. Revista de Direito, Vigosa, v. 10, n. 01, 2018, p. 189.
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No contexto do teletrabalho, o espaco empresarial, definido a partir da
Revolucado Industrial, perde sua configuracdo nuclear na atividade produtiva,

que passa a ser exercida a distancia, através dos chamados meios telematicos.
A CLT define o teletrabalho nos seguintes termos:

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador,
com a utilizacdo de tecnologias de informacdo e de
comunicacdo que, por sua nhatureza, ndo se constituam como
trabalho externo.

Paragrafo unico. O comparecimento as dependéncias do
empregador para a realizacdo de atividades especificas que
exijam a presenca do empregado no estabelecimento néo

descaracteriza o regime de teletrabalho.

O art. 3° inciso VI, da Instrucdo Normativa n. 65, do Secretario de
Gestdo e Desempenho de Pessoal, que estabelece orientacdes, critérios e
procedimentos gerais a serem observados pelos 6rgéos e entidades federais®,
define o teletrabalho como modalidade de trabalho em que o cumprimento da
jornada regular pode ser realizado fora das dependéncias fisicas do 6rgao, em
regime de execucao parcial ou integral, de forma remota e com a utilizacédo de
recursos tecnolégicos, desde que as atividades sejam passiveis de controle e
possuam metas e prazos definidos e, ainda, ndo configurem trabalho externo,

dispensado do controle de frequéncia.

A instrucdo normativa prevé que as atividades que possam ser
executadas de forma remota e com a utilizacdo de recursos tecnologicos serao
realizadas preferencialmente na modalidade de teletrabalho. Enquadram-se

nessa hipotese as atividades cuja natureza demande maior esforco individual e

* No ambito federal, ndo ha lei reguladora, em sentido estrito, do teletrabalho exercido pelos
servidores.


http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-65-de-30-de-julho-de-2020-269669395
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menor interacdo com outros agentes publicos, aquelas que exigem elevado
grau de concentracdo e as atividades que revelem maior grau de

previsibilidade e/ou padronizacéo.

O teletrabalho, como se nota, ndo necessariamente é realizado na
residéncia do trabalhador, haja vista que ha uma variabilidade extensa de
situacdes que o configuram. Ronaldo Busnello e Eliane Arruda Palma elencam
algumas das multiplas possibilidades configuradoras dessa modalidade de

trabalho:

“Pode ser realizado na casa do empregado, em escritérios
descentralizados da prépria corporacdo ou em areas gratuitas
ou pagas de utilizacdo de computadores e de acesso a Internet
(telecentros, cibercafés, bibliotecas e centros de convivéncia).
Como a versatilidade € uma de suas caracteristicas pode se
dar em salas de espera ou mesmo do escritério de clientes,
online, assim como de hotéis, sagudes de aeroportos e
rodoviarias, automoveis e outros veiculos de transporte,
guando o trabalhador encontra-se viajando a servico ou por

razbes pessoais™.

E importante realcar a distin¢do do trabalho em domicilio da modalidade

de teletrabalho em domicilio:

‘O teletrabalho se resume como aquele que pode ser
desenvolvido tanto no domicilio do empregado, quanto fora
dele, desde que né&o seja na sede da empresa. Ademais, no
teletrabalho ndo simplesmente se trabalha a distancia, mas
especialmente se o faz envolvendo o uso das tecnologias de

informagdo e comunicagdo no seu desenvolvimento. Deste

> BUSNELLO, Ronaldo e PALMA, Eliane Arruda. Teletrabalho: o equivoco da seducdo, a
realidade por trds do véu. Revista de Direito, Vigosa, v. 10, n. 01, 2018, p. 170.
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modo, salienta-se que n&o pode ser confundido com o trabalho
em domicilio, tendo em vista que este ndo necessariamente
estd ligado ao uso de tecnologias, como se desenvolve no

teletrabalho.

De acordo com o art. 75-C da CLT, a prestacdo de servicos ha
modalidade de teletrabalho devera constar expressamente do contrato
individual de trabalho, no qual serédo especificadas as atividades realizadas
pelo empregado. O mesmo dispositivo, nos seus 88 1° e 2° autoriza a
alteracdo do regime presencial para o teletrabalho, desde que haja consenso
entre as partes, admitida também a modificacdo na ordem inversa, em

qualquer hipotese mediante registro em aditivo contratual.

Devido a pandemia do novo coronavirus, o teletrabalho, seguido de um
discurso que o apregoa como algo aliado a modernidade, adquiriu uma
dimensdo até entdo inimaginavel, trazendo com ele uma série de
guestionamentos acerca dos seus efeitos juridicos no mundo do trabalho,
notadamente no que se refere aos beneficios e prejuizos para as partes que

protagonizam a relagao laboral.

4. Efeitos do teletrabalho

A analise dos efeitos do teletrabalho pressupbe uma abordagem sob o
ponto de vista dos sujeitos que protagonizam a respectiva relacao juridica

(empregado e empregador/servidor e administracao).

4.1 As vantagens do empregador/administracao

® FINCATO, Denise Pires; ANDRADE, Amanda Scotad. Home Office: direitos fundamentais,
meio ambiente laboral e reforma trabalhista. Revista de Direito Econdmico e Socioambiental,
Curitiba, v. 9, n. 2, p. 285, maio/ago. 2018.
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O avanco dos recursos tecnoldgicos e das possibilidades de interacao
entre empregado e empregador torna a modalidade de trabalho a distancia ndo
mais sinbnimo de isolamento ou de condi¢des inadequadas de trabalho, pois
nesse cenario a virtualidade passa a ser a nova realidade, restando irrelevante
o local onde o trabalho é realizado e alterando a logica empresarial, agora
voltada prioritariamente a objetivos e resultados, ao invés de exigir a mera

presenca fisica do trabalhador’.

A dinamica do teletrabalho resulta em inUmeras vantagens ao

empregador.

O aspecto mais saliente envolve a reducdo dos custos operacionais do
empreendimento. Isso porque a realizagdo de atividades em ambiente diverso
do estabelecimento empresarial implica diminuicdo, ou mesmo supressao, dos
gastos que envolvem a estrutura fisica e pessoal necessaria para a

consecucao das respectivas atividades.

O teletrabalho imprime reducdo de despesas como luz, agua e
equipamentos e materiais em geral. Além disso, a retracdo do quantitativo de
pessoas trabalhando fisicamente no ambiente da empresa reduz, em
consequéncia, a necessidade de trabalhadores que realizam atividades de
apoio (como limpeza e manutencdo de equipamentos) a aqueles que realizam

as atividades finalisticas do empreendimento.

Em certos casos, notadamente naquelas atividades que envolvem
essencialmente tecnologias informacionais, o teletrabalho pode resultar numa
absoluta desnecessidade de um espaco fisico estruturado para realiza-las, de
maneira que o0s custos ficam praticamente limitados ao pagamento da

remuneracao ao trabalhador.

! FINCATO, Denise Pires; ANDRADE, Amanda Scota. Home Office: direitos fundamentais,
meio ambiente laboral e reforma trabalhista. Revista de Direito Econdbmico e Socioambiental,
Curitiba, v. 9, n. 2, p. 284, maio/ago. 2018.
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O valor da contraprestacao devida ao trabalhador igualmente tende a ser
reduzido com a prética do teletrabalho, pois verbas como auxilio-transporte,
auxilio-refeicdo, adicionais de insalubridade e periculosidade, adicional de
horas extras, adicional noturno podem ser suprimidas pelo empregador,

concentrando-se a remuneragao apenas no salario basico.

Nesse sentido, no que se refere aos servidores federais, o art. 33 da
Instrucdo Normativa n. 65 autoriza o pagamento do auxilio-transporte aos
servidores apenas quando houver deslocamento entre a residéncia e local de
trabalho, ao passo que o art. 35 veda o pagamento de adicional noturno,
exceto se a atividade exercida entre vinte e duas horas de um dia e cinco horas
do dia seguinte for autorizada justificadamente pela chefia imediata. Ademais, o
art. 36 igualmente impede o pagamento de adicionais de insalubridade,
periculosidade, irradiacdo ionizante e gratificacdo por atividades com Raios X

ou substancias radioativas, ou quaisquer outras relacionadas a atividade

presencial.

Na medida em que a vida profissional do teletrabalhador passa a se
confundir com sua vida familiar, em razdo da transposicdo dos deveres
profissionais para o ambiente residencial, e considerando que o tempo antes
empregado no deslocamento entre residéncia e local de trabalho passa a ser
utilizado na realizagdo de atividades funcionais, o efeito imediato dessa

disponibilidade ampliada € uma intensificagdo da produtividade em prol da

empresa.

Nem mesmo os poderes diretivos do empregador sdo mitigados na
modalidade de teletrabalho®. Isso porque a subordinac&o no teletrabalho ocorre

numa dinamica diversa da subordinacéo tradicional, que se sucede através de

® Nao se compartilha, aqui, o entendimento de que o teletrabalho implica uma "debilitacio” da
ideia de subordinacéo, devido ao fato de o trabalhador ndo se encontrar no estabelecimento do
empregador, conforme apregoado por Raul Saco BARRIOS. El teletrabajo. Derecho PUCP:
Revista de la Facultad de Derecho, n. 60, 2007, p. 345.


http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-65-de-30-de-julho-de-2020-269669395
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mecanismos diretos e presenciais, ao passo que 0 uso da tecnologia permite
gue a empresa lance mao de meios indiretos e virtuais de comando, controle
e de supervisdo das atividades desenvolvidas, tal como ocorre com a fixacéo
de metas a serem alcancadas pelo trabalhador em determinado espaco de
tempo. A utilizacdo de ferramentas virtuais tende a intensificar
desmedidamente o poder diretivo sobre o trabalhador, “tomando sua
subjetividade, sua privacidade, seu direito a desconexao, seu tempo de lazer e,

logo, sua felicidade e sua liberdade’®.

O poder diretivo, nesse contexto, ndo se revela “menos importante ou
rigoroso, uma vez que o empregador tem plenos poderes de fiscalizacdo do
teletrabalhador por meio de monitoramento remoto”*°. Nesse sentido, o art. 6°,
paragrafo Unico, da CLT diz que, para fins de subordinagcédo juridica, sdo
equiparados os meios telematicos de comando, controle e supervisdo e 0s
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalho.

No ambito do servico federal, o art. 29, paragrafo Unico, da citada
Instrucdo Normativa n. 65, diz que o cumprimento de metas superiores as
metas previamente estabelecidas ndo configura realizacdo de servigos

extraordinarios.

Por fim, o art. 611-A, inciso VI, da CLT determina que a convengao
coletiva e o acordo coletivo de trabalho tém prevaléncia sobre a lei quando
dispuserem sobre a modalidade de teletrabalho. A desregulamentacdo, no
caso, amplia as possibilidades de o empregador impor as suas condi¢cdes na

relacdo contratual mantida com o teletrabalhador.

® TEODORO, Maria Cecilia Maximo e ANDRADE, Karin Bhering. O panéptico pés-moderno no
trabalho. In Futuro do Trabalho: os efeitos da revolucdo digital na sociedade. Rodrigo de
Lacerda Carelli et alii (Orgs.). Brasilia: ESMPU, 2020, p. 265.

' FINCATO, Denise Pires; ANDRADE, Amanda Scota. Home Office: direitos fundamentais,
meio ambiente laboral e reforma trabalhista. Revista de Direito Econdmico e Socioambiental,
Curitiba, v. 9, n. 2, p. 291, maio/ago. 2018.
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4.2 As desvantagens do trabalhador

Numa linha oposta ao que sucede com o empregador, o trabalhador
experimenta inimeras desvantagens no teletrabalho, que, na sua formatagéo

atual, acentua mais ainda as possibilidades de exploracdo da méo de obra.

A mais evidente diz respeito a auséncia de limites entre a vida
profissional e a vida pessoal, em razdo de que o locus de uma e outra se
confundem, notadamente nos casos em que as atividades sdo exercidas na
residéncia do trabalhador. O espaco e o tempo antes utilizados no lazer e

convivio familiar passam a ser divididos com as atividades laborais.

Embora o oficio profissional seja um dos elementos que marcam a
personalidade do individuo, pois é através dele que se insere no contexto
social, € necesséario que sua vida seja permeada de momentos alheios as

obrigacdes laborais, imprescindiveis ao seu descanso e bem-estar psicofisico.

Além do mais, o trabalhador necessita de tempo disponivel para cumprir
seu papel no nucleo familiar (pai, mae, cdnjuge, etc.). Na medida em que esses
momentos sao reduzidos ou mesmo suplantados pelas atividades profissionais
e pela tensdo delas decorrentes, tornando praticamente impossivel uma
conciliacdo entre vida laboral e vida pessoal, os efeitos fisicos e
psicossomaticos se revelam cada vez mais latentes no trabalhador,

ocasionando-lhe prejuizos a sua saude.

Ademais, o ingresso de tarefas profissionais no ambiente residencial do
teletrabalhador, incluindo contatos por telefone e videoconferéncia, ocasiona
prejuizos irreparaveis a sua intimidade e privacidade, afrontando o art. 5°,
incisos X e Xl, da Constituicdo Federal, que estabelecem a inviolabilidade da

vida privada e da residéncia do individuo.

11
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A utilizacéo de videoconferéncia entra em atrito com o direito a imagem
do teletrabalhador, direito esse indenizavel em caso de violacdo, conforme

dispde o art. 5°, inciso X, da Constituicdo Federal.

Efeito diretamente relacionado com a auséncia de limites entre a vida
profissional e a vida pessoal, como acima jA mencionado, € 0 aumento do

tempo que o trabalhador passa a despender com as tarefas profissionais.

A natureza do teletrabalho permite que seja realizado ndo apenas na
residéncia do trabalhador, mas também em qualquer outro ambiente, publico
ou particular, acessivel ao uso de tecnologias de informacdo e de
comunicacgdo. Essa versatilidade causa uma ideia iluséria de que o trabalhador
tem liberdade e autonomia para executar suas tarefas profissionais, pois pode
fazé-las onde e quando bem entender, mas ao mesmo tempo é
desconsiderado o fato de que a conexdo constante (equivalente a
disponibilidade constante) inviabiliza a dicotomia entre trabalho e lazer e

redimensiona o nivel da intensidade do trabalho na vida do trabalhador.

Como o teletrabalho, no geral dos casos, € realizado na residéncia do
empregado, 0s custos necessarios para a realizacdo das atividades laborais
tendem a ser repassados a ele, tendo em vista a mencionada auséncia de
limites entre o ambiente de trabalho e a vida pessoal. A apropriacdo do espaco
familiar pela empresa se estende aos equipamentos, materiais e insumos
pertencentes ao empregado, tais como mobiliario, aparelho telefénico,

computador, energia elétrica, alcance e velocidade da conexao a Internet.

Muito embora o art. 2° da CLT estabeleca que incumbe ao empregador
assumir os riscos da atividade econdmica, o art. 75-D ndo impde a ele a
obrigacdo de cobrir as despesas decorrentes do teletrabalho, deixando essa
questdo a negociacdo entre as partes, porquanto apenas determina que a
responsabilidade pela aquisicdo, manutengcdo e fornecimento dos

equipamentos tecnolégicos e da infraestrutura necessaria a prestacdo do

12
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trabalho remoto, assim como o reembolso dos custos arcados pelo empregado,
deverdo constar em contrato escrito. Tais utilidades nao integram a

remuneracao do empregado.

Em julgado acerca dessa questdo, o Tribunal Regional do Trabalho da
42 Regido decidiu que despesas com uso de computador, eletricidade e

Internet, decorrentes do teletrabalho, devem ser atribuidas ao empregador:

‘RECURSO ORDINARIO DA RECLAMADA.
RESSARCIMENTO DE DESPESAS. Hip6tese em que a
reclamante sempre desempenhou suas funcbes em sistema
"home based", tendo essa condi¢do constado expressamente
do contrato de trabalho celebrado. Todavia, o computador,
eletricidade e internet eram indispensaveis para a propria
admisséao, revelando-se em clausula abusiva a que transfere o
risco do negécio ao empregado, em ofensa a regra
preconizada no art. 2° da CLT, devendo ser considerada nula.
E certo que o uso de computador, eletricidade e internet eram
imprescindiveis ao pleno desempenho das atribuicbes da
autora e, por tal razao, por corresponderem a uma verdadeira
ferramenta de trabalho, as despesas decorrentes devem ser
assumidas pelo empregador, sob pena de transferéncia
irregular dos riscos do negdécio aos empregados, pratica
vedada pela legislacdo patria. Desprovido o apelo da ré”.
Processo n. 0020988-32.2017.5.04.0512, Rel. Des. Luiz
Alberto de Vargas, 82 Turma, julgado em 18 de dezembro de
2018.

No servigo publico federal, o art. 23 da Instru¢do Normativa n. 65 diz que
cabera ao servidor providenciar as estruturas fisica e tecnoldgica necessarias
ao teletrabalho, mediante utilizacdo de equipamentos e mobiliarios adequados

e ergondmicos, assumindo, inclusive, os custos referentes a conexdo a

13
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Internet, a energia elétrica e ao telefone, entre outras despesas decorrentes do

exercicio de suas atribuicoes.

A transferéncia dos custos operacionais decorrentes das atividades
realizadas remotamente, por empregado ou servidor publico, implica um
indevido enriquecimento pela parte contraria, empregador ou Administracao

Publica, pratica vedada pela ordem juridica (art. 884 do Cdédigo Civil).

Ademais, o0 esvaziamento do estabelecimento laboral ocasiona um
isolamento do teletrabalhador, privando-o do convivio de colegas. A
modalidade de trabalho a distancia aniquila a ideia de coletividade, o senso de
pertencimento e a possibilidade de troca de experiéncia e de conhecimentos.
Consequéncia desse distanciamento € a erosao irremediavel das atividades
sindicais, que historicamente se estruturam no sentimento de classe que é

despertado pela proximidade dos trabalhadores.

Nesse sentido, Ronaldo Busnello e Eliane Arruda Palma realcam os

prejuizos experimentados pelo teletrabalhador:

“Ademais, especificamente, no que tange aos trabalhadores
gue exercem suas atividades em casa, 0 que se constata na
pratica é uma situacdo confusa e dubia, que acaba por
emaranhar a vivéncia de dois mundos bem distintos: o do lar e
o do trabalho. Equilibrar esses dois mundos parece um
exercicio desgastante, que mantém o trabalhador em constante
preocupacao e isolamento, o que pode lhe trazer prejuizos
significativos, em termos de sociabilidade, sem contar o
consideravel distanciamento do sentimento de classe e o
afastamento daquela instituicdo que pode, ainda, lhe garantir

um minimo de direitos: o sindicato™*.

' BUSNELLO, Ronaldo e PALMA, Eliane Arruda. Teletrabalho: o equivoco da seducdo, a
realidade por trds do véu. Revista de Direito, Vigosa, v. 10, n. 01, 2018, p. 187.
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Outro aspecto a considerar diz respeito a saude e seguranca do

trabalhador.

O art. 75-E da CLT apenas determina um dever de instrucao
ao empregador em relacdo ao empregado no tocante aos riscos da atividade,
de maneira expressa e ostensiva. Incumbe ao teletrabalhador assinar termo de

responsabilidade, comprometendo-se a seguir as respectivas instrucoes.

Diversamente do que sucede no estabelecimento da empresa, a
modalidade de teletrabalho, a vista da disposicdo acima mencionada, permite
gque o empregador se exima de sua responsabilizacdo frente aos riscos da
atividade laboral, transferindo tais riscos ao empregado, bastando, para tanto,
gue este assine termo de responsabilidade. A lei, no caso, confere cobertura
formal*? a algo que pode ser resultado de uma simulacdo imposta pelo

empregador.

5. Consideracoées finais

O sistema produtivo implementado a partir da revolucao tecnoldgica néo
modificou os poderes diretivos e disciplinares do capital sobre o tempo e o
corpo do trabalhador. Nesse contexto, emergiram iniciativas de virtualizacao do
trabalho, destacando-se o regime de teletrabalho, mais recentemente
acentuado pela necessidade de isolamento social decorrente da pandemia do

Novo coronavirus.

O espaco empresarial fisico vem perdendo sua configuracdo nuclear na
atividade produtiva, que, com a utilizacdo de tecnologias de informacdo e de

comunicagdo, passa também a ser exercida em multiplos ambientes,

12 Acerca das chamadas “relagdes laborais encobertas”, utilizadas como forma de diminuigao
de custos para o empregador, vide: HERNANDEZ, Carmen Afiez e NAVA, Yuneska.
Subcontratacién: relacion laboral encubierta. Revista Telos, v. 14, n. 3, 2012, p. 333-345.

15



l WOIDA, MAGNAGO, SKREBSKY, COLLA

especialmente na prépria residéncia do trabalhador. Novas formas de
comando, controle e de supervisdo das atividades laborais exercidas
remotamente, com a utilizagdo de ferramentas virtuais, tendem inclusive a

intensificar o poder diretivo sobre o trabalhador.

Em que pese a narrativa predominante dissemine a ideia de que o
teletrabalho € algo benéfico ao trabalhador, a verdade € que, ao menos no
cenario em que se encontra atualmente, se constata um acentuado
desequilibrio entre os sujeitos da relacdo de trabalho, na qual se sobressaem
vantagens ao empregador e desvantagens ao trabalhador, seja em razdo da
ascendéncia da negociacdo e da desregulamentacdo da matéria na seara
trabalhista, seja devido a imposicdo unilateral de normas - justificadas na
prevaléncia do interesse publico, comumentemente apregoado de forma

distorcida e abstrata - sobre teletrabalho no ambito da administracao publica.

Uma questdo, portanto, se revela impositiva: como equacionar as

distor¢cdes ocorrentes na modalidade de teletrabalho?

O enfrentamento desse problema, sob o ponto de vista axiolégico, deve
se dar com o refor¢o das perspectivas éticas que devem pautar as relacdes de
trabalho, mais precisamente com a imposicdo de limites a desmedida
exploracdo do capital sobre os trabalhadores, exploracdo essa que se

rearticula, agora, na modalidade de teletrabalho.

Por outro lado, sob o ponto de vista juridico, frente a nova realidade que
se impbe, é necessario edificar uma estrutura solidamente protetiva dos
teletrabalhadores. Em razdo das deficiéncias e das distor¢cbes das normas
ordinarias, essa tarefa deve estar orientada em um nivel principiolégico,
notadamente nos principios que fundamentam a ideia de dignidade e de

humanizacé&o do trabalho.
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